Mitarbeiter in der telefonischen Kundenberatung (m/w/d)

(8904)
© standort: Oldenburg (Oldb) Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Jobbeschreibung:

Sie suchen nach einer neuen beruflichen Herausforderung? Dann haben wir genau das Richtige fiir Sie! Wir suchen ab sofort
Telefonische Kundenberater (m/w/d) fiir unseren Kunden am Standort Oldenburg!

Ilhre Aufgaben:

Telefonische Betreuung und Beratung von Bestand- und Neukunden
Kundenanliegen sorgféaltig im System dokumentieren

Kundenbedarfe erkennen und bei Bedarf weiterleiten
Terminvereinbarungen und Auftragsannahme

Allgemeine administrative Tatigkeiten im Servicebereich

lhr Profil:

e Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Sicherer Umgang mit PC und gangigen Anwendungen

e Freude am Telefonieren und im Umgang mit Menschen

e Erste Erfahrung im Callcenter oder Kundenservice von Vorteil, aber keine Voraussetzung

lhre Benefits:

Unbefristeten Arbeitsvertrag

Bis zu 30 Tage Urlaub

Flexible Nutzung des Arbeitszeitkontoa
Jahressonderzahlungen (Urlaubs- und Weihnachtsgeld)
Urlaubs- und Weihnachtsgeld

GroRzligig arbeitgebergeforderte betriebliche Altersvorsorge
Beteiligung an Fahrtkosten

Kontakt:

Am schnellsten und einfachsten gelangt Ihre Bewerbung tiber den "BEWERBEN"-Button zu uns. Haben Sie noch Fragen oder
Anmerkungen, so nutzen Sie gerne folgende Kontaktmdoglichkeiten:

PERSO PLANKONTOR Nord GmbH
Brigitte Wicht

Stau 50

26122 Oldenburg

Telefon: +49441 779319-0

WhatsApp: +49441 779319-0

E-Mail: oldenburg@perso-plankontor.de
www.perso-plankontor.de

Die mannliche/weibliche Schreibform dient allein der Vereinfachung und steht fir die geschlechtsneutrale Bezeichnung des
Berufs. Angesprochen und willkommen sind alle Menschen, gleich welchen Geschlechts (m/w/d)
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